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Haftungsausschluss
Die BenQ Corporation schließt sowohl alle Zusicherungen oder 
Gewährleistungen – sowohl ausdrücklich als auch implizit – bezüglich des 
Inhaltes dieses Dokuments aus. Die BenQ Corporation behält sich das Recht 
vor, diese Publikation zu modifizieren und von Zeit zu Zeit deren Inhalte zu 
ändern, ohne sich dazu zu verpflichten, jegliche Personen über derartige 
Änderungen oder Modifikationen zu informieren.

Urheberrecht
Copyright 2010 BenQ Corporation. Alle Recht vorbehalten. Kein Teil dieser 
Publikation darf ohne vorherige, schriftliche Erlaubnis der BenQ Corporation 
in irgendeiner Art und Weise – elektronisch, mechanisch, magnetisch, 
optisch, chemisch, manuell oder anderweitig – vervielfältigt, übertragen, 
abgeschrieben, in einem Datenaufzeichnungsgerät gespeichert oder in eine 
beliebige Sprache oder Computersprache übersetzt werden.

ist eine Marke der SRS Labs, Inc.
TruSurround HD-Technologie wird unter Lizenz von SRS 
Labs, Inc. eingesetzt.

Sicherheit, Warnung, Hinweis und 
Richtlinienerklärung

Bitte achten Sie darauf, vor der Inbetriebnahme des Fernsehers die 
Dokumente zu Sicherheits-, Warn- und allgemeinen Hinweisen sowie den 
Richtlinienerklärungen auf der beiliegenden CD zu lesen.
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Übersicht über Ihren TV
Ansicht von vorne

1 2 3

Nr. Name Beschreibung
1 Lautsprecher --

2
Fenster des 
Fernbedienung
ssensors

--

3 Betriebs-/
Statusanzeige

• Leuchtet blau, wenn der Fernseher eingeschaltet ist.
• Leuchtet gelb, wenn sich der Fernseher im 

Bereitschaftsmodus befindet.
Übersicht über Ihren TV 5
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FernbedienungControl
1 INPUT (Quelle)

Zur Auswahl einer Eingangsquelle.

2 Power (Ein-/Austaste)
3 Ziffern / Buchstaben

• EPG: Zum Ein-/Ausblenden der 
elektronischen Zeitschrift.

• PRE CH (Vorheriger Kanal): 
Zum Aufrufen des zuvor 
ausgewählten Kanals.

4 TV
Zum Umschalten auf den 
Fernsehmodus.

5 YPbPr
Zum Umschalten auf den YPbPr-
Modus (Component Video).

6 AV
Zum Umschalten auf den Composite 
Video- oder SCART-Modus.

7 HDMI / VGA
Zum Umschalten auf den HDMI- 
oder Computermodus (VGA).

8 Stumm
9 Lautstärke
10 Kanal
11 ZOOM

Zum Umschalten zwischen 
verschiedenen Bildformaten (in 
verschiedenen Anzeigeverhältnissen).

12 DUAL
Zum Umschalten zwischen 
verschiedenen Tonkanälen.

13 SOUND (Ton)
Zum Umschalten zwischen 
verschiedenen Klangeffekten.

1

3

4
5
8

11
12
13

18

20

9

21
22
25
26
29
30

16

17

2

6
7

14
15

19

10

23
24
27
28
31
32
Übersicht über Ihren TV6
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14 PICTURE (Bild)
Zum Umschalten zwischen verschiedenen 
Bildmodi.

15 SLEEP (Schlaf-Timer)
Zum Einstellen der Dauer, nach welcher der 
Fernseher den Bereitschaftsmodus aufrufen 
soll.

16 OK
Zum Bestätigen einer Eingabe oder 
Einstellung.

17 Navigationssteuerung
Zum Bewegen durch die Menüs oder 
Programmzeitschriften.

Schnellvorlauf / Schnellrücklauf
Mit der Links- und Rechtstaste schalten Sie 
zwischen verschiedenen Geschwindigkeiten 
zum Rücklauf bzw. Schnellvorlauf während 
der Wiedergabe des zeitversetzten Fernsehens 
um.

18 MENU (Menü)
Zum Ein-/Ausblenden des Bildschirmmenüs.

19 EXIT (Verlassen)
Zum Zurückkehren zur nächsthöheren Ebene 
des Bildschirmmenüs.

20 angezeigt durch 4 Farben
Zur Steuerung beim Einsatz des Teletexts oder 
eines USB-Gerätes.

21 TELETEXT
Zum Ein-/Ausblenden des Teletexts.

22 SUBTITLE (Untertitel)
Zum De-/Aktivieren der Untertitel.

23 SIZE (Größe)
Zum Umschalten zwischen verschiedenen 
Teletext-Anzeigemodi.

24 SUBPAGE (Subseite)
Zur Anzeige von Teletext-Informationen auf 
anderen Seiten.

25 INDEX
Zur Anzeige der Teletext-Indexseite.

TV-Programmliste
Zur Anzeige der aktuellen TV-Programmliste, 
aus der Sie wählen können.

1

3

4
5
8

11
12
13

18

20

9

21
22
25
26
29
30

16

17

2

6
7

14
15

19

10

23
24
27
28
31
32
Übersicht über Ihren TV 7
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Zeitversetztes Fernsehen ist nur bei digitalen TV-Kanälen verfügbar.

26 INFO
Zur Anzeige von Informationen über 
die Auflösung bzw. weiterer Teletext-
Informationen.

27 FREEZE (Standbild)
Zum De-/Aktivieren der 
Standbildfunktion des TV-Bildes.

HOLD (Halten)
Beendet das Laden von mehr Teletext.

28 AD (Audiobeschreibung)
Liefert zusätzliche Audiokommentare 
(sofern verfügbar).

REVEAL (Freigeben)
Zeigt verborgene Teletext-
Informationen an.

29 Rücklauf
Kurzer Rücklauf während der 
Wiedergabe des zeitversetzten 
Fernsehens.

30 Stopp
Zum Verlassen des zeitversetzten 
Fernsehens.

31 Vorlauf
Kurzer Vorlauf während der 
Wiedergabe des zeitversetzten 
Fernsehens.

32 Aufnehmen / Wiedergeben / 
Unterbrechen
• Startet die Aufnahme zum 

zeitversetzten Fernsehen
• Startet die Wiedergabe des 

zeitversetzten Fernsehens
• Unterbricht vorübergehend die 

Wiedergabe des zeitversetzten 
Fernsehens.

1

3

4
5
8

11
12
13

18

20

9

21
22
25
26
29
30

16

17

2

6
7

14
15

19

10

23
24
27
28
31
32
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Tipps zur Nutzung der Fernbedienung

• Achten Sie darauf, dass die Fernbedienung nicht feucht bzw. nass wird; platzieren Sie 
sie nicht in feuchten Umgebungen (z. B. Badezimmern). 

• Wenn der Fernbedienungssensor am Fernseher dem direkten Sonnenlicht oder einer 
anderen starken Lichtquelle ausgesetzt ist, funktioniert die Fernbedienung 
möglicherweise nicht richtig. In diesem Fall ändern Sie die Lichtquelle, passen den 
Winkel des Fernsehers neu an oder verwenden die Fernbedienung in einem kürzeren 
Abstand zum Sensor am TV-Gerät.

• Die Fernbedienung muss innerhalb 
eines Winkels von 30 Grad zum 
Fernbedienungssensor des Fernsehers 
gehalten werden, damit sie richtig 
funktioniert. Der Abstand zwischen 
Fernbedienung und Sensor sollte 
maximal 6 Meter betragen.

• Decken Sie den Sensor an der 
Vorderseite des Fernsehers nicht ab; 
platzieren Sie keine Gegenstände vor 
dem Fernseher, welche die direkte 
Sichtverbindung zwischen 
Fernbedienung und Sensor am TV 
blockieren könnten.

30 Grad

6 Meter
Übersicht über Ihren TV 9



D
eu

tsch
Bedienfeld

Nr. Name Fernbedie
nung Beschreibung

1 MENU (Menü)-
Taste Zum Ein-/Ausblenden des Bildschirmmenüs.

2
VOL 
(Lautstärke)
+/-

• +: Lautstärke erhöhen / Rechtsnavigation (OSD)
• -: Lautstärke verringern / Linksnavigation (OSD)

1

2

3

4

5

Übersicht über Ihren TV10
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3 CH (Kanal) 
/ -Taste

• : Kanal erhöhen / Aufwärtsnavigation (OSD)
• : Kanal verringern / Abwärtsnavigation (OSD)

4 INPUT(Quelle)
-Taste

• Zur Auswahl einer Eingangsquelle.

• Im Bildschirmmenü zur Ausführung einer 
Auswahl oder zum Aufrufen eines ausgewählten 
Untermenüs.

5  Ein-/
Austaste

Zum Ein-/Ausschalten des Fernsehers.
Übersicht über Ihren TV 11
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Ansicht von hinten

L R

Y Pb Pr

SPDIF OUTHDMI 1

VGA

S-VIDEO
AV L R

SCART

ANTENNA

AV IN
PC

AUDIO IN

Common
Interface

HDMI 2

AC-Netzeingang

E24

YPbPr SCART

HDMI

Common 
Interface

USB

HDMI

SPDIF

VGA

PC-
Audioeingang

S-Video AV-Eingang Antenne

Kopfhörer- 
ausgang
Übersicht über Ihren TV12
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Ansicht von vorne, Ansicht von hinten, verfügbare Anschlüsse, Bezeichnungen der 
Anschlüsse und deren Positionen können je nach den in Ihrem Land oder Ihrer Region 
verfügbaren TV-Modellen variieren.

Common
Interface

HDMI 2

L R

Y Pb Pr

SPDIF OUTHDMI 1

VGA

S-VIDEO
AV L R

SCART

ANTENNA

AV IN
PC

AUDIO IN

AC-Netzeingang

E26

YPbPr SCART

HDMI

Common 
Interface

USB

HDMI

Kopfhörer- 
ausgang

SPDIF

VGA

PC-
Audioeingang

S-Video AV-Eingang Antenne
Übersicht über Ihren TV 13
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Composite Video-Eingang anschließen

SCART-Eingang anschließen

AV L R
AV IN

L R

Y Pb Pr

SPDIF OUTHDMI 1

VGA

S-VIDEO
AV L R

SCART

ANTENNA

AV IN
PC

AUDIO IN

VCR

Composite Video-Kabel (AV)

L R

Y Pb Pr

SPDIF OUTHDMI 1

VGA

S-VIDEO
AV L R

SCART

ANTENNA

AV IN
PC

AUDIO IN

SCART

AV-Gerät

SCART-Kabel
Übersicht über Ihren TV14
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S-Video-Eingang anschließen

Component Video-Eingang anschließen

L R S-VIDEO

L R

Y Pb Pr

SPDIF OUTHDMI 1

VGA

S-VIDEO
AV L R

SCART

ANTENNA

AV IN
PC

AUDIO IN

DVD-Player

Audiokabel

S-Video-Kabel

L R Y Pb Pr

L R

Y Pb Pr

SPDIF OUTHDMI 1

VGA

S-VIDEO
AV L R

SCART

ANTENNA

AV IN
PC

AUDIO IN

TV-Spielkonsole

Component 
Video-Kabel

Audiokabel
Übersicht über Ihren TV 15
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Computer-D-Sub-Eingang (VGA) anschließen

Computer-DVI-Eingang anschließen

VGA
PC

AUDIO IN

L R

Y Pb Pr

SPDIF OUTHDMI 1

VGA

S-VIDEO
AV L R

SCART

ANTENNA

AV IN
PC

AUDIO IN

Computer

Audiokabel

D-Sub-Kabel

Common
Interface

HDMI 2

PC
AUDIO IN

L R

Y Pb Pr

SPDIF OUTHDMI 1

VGA

S-VIDEO
AV L R

SCART

ANTENNA

AV IN
PC

AUDIO IN

DVI-zu-HDMI-Adapterkabel

Audiokabel

Computer

oder
Übersicht über Ihren TV16
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HDMI-Eingang anschließen

SPDIF-Audioausgang anschließen

Achten Sie darauf, SPDIF im Bildschirmmenü des Fernsehers zu aktivieren, 
sobald die Kabelverbindung hergestellt ist.

Common
Interface

HDMI 2

L R

Y Pb Pr

SPDIF OUTHDMI 1

VGA

S-VIDEO
AV L R

SCART

ANTENNA

AV IN
PC

AUDIO IN

HDMI-Kabel

Blu-ray-Player

oder

SPDIF OUT

L R

Y Pb Pr

SPDIF OUTHDMI 1

VGA

S-VIDEO
AV L R

SCART

ANTENNA

AV IN
PC

AUDIO IN

Koaxial-SPDIF-Audiokabel

Verstärker
Übersicht über Ihren TV 17



D
eu

tsch
Antenne anschließen

Common Interface anschließen

Via USB anschließen

L R

Y Pb Pr

SPDIF OUTHDMI 1

VGA

S-VIDEO
AV L R

SCART

ANTENNA

AV IN
PC

AUDIO IN Antenne

Common
Interface

HDMI 2

Die Karte wird von 
der 

Fernsehsendeansta
lt bereitgestellt

Common
Interface

HDMI 2

An ein USB-Gerät
Übersicht über Ihren TV18
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Kopfhörer-Audioausgang anschließen

Sobald diese angeschlossen sind, werden die integrierten Lautsprecher der 
Fernsehers automatisch stumm geschaltet. Die Lautstärke kann über den 
Fernseher und die Fernbedienung angepasst werden.
Vermeiden Sie eine längere Nutzung von Kopfhörern sowie das Hören bei 
übermäßiger Lautstärke; andernfalls kann dies Hörschäden verursachen. 

Common
Interface

HDMI 2

Stereo-Kopfhörer
Übersicht über Ihren TV 19
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Seitenverhältnis anpassen
Der Fernseher kann die Größe und Schärfe eines Bildes auf Ihre 
Anforderungen anpassen. Das visuelle Ergebnis hängt von Ihren 
Einstellungen sowie dem ursprünglichen Seitenverhältnis des Eingangsbildes 
ab. Drücken Sie zum Wechsel zwischen verschiedenen Seitenverhältnissen die 
Zoom-Taste auf der Fernbedienung.

Auto Normal 4:3 Breitbild

Videoquelle 
(HD) 4:3

X

Videoquelle 
(HD) 16:9

X

Videoquelle 
(SD) 4:3

X

Videoquelle 
(SD) 16:9

X

Computer
quelle 4:3

X X X

Computer
quelle 16:9

X X X
Übersicht über Ihren TV20
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• „X“ bedeutet, dass das entsprechende Seitenverhältnis nicht verfügbar ist.
• Die verfügbaren Seitenverhältnisse können je nach Art des ausgewählten 

Eingangssignals variieren. Wenn der Fernseher mit einem Computer verbunden ist 
(via D-Sub oder HDMI), stehen nur die Optionen 16:9 und 4:3 zur Auswahl.

• Falls sich das Videosignal der Quelle im Letterbox-Format befindet, wählen Sie zum 
Erzielen eines breiteren Anzeigebereichs „Zoom“.

• Wir empfehlen, das Seitenverhältnis zur Vermeidung möglicher „Geisterbilder“ oder 
„eingebrannter Bilder“ auf dem LCD-Bildschirm Ihres Fernsehers von Zeit zu Zeit zu 
ändern; auch sollte der Fernseher statische Bilder nicht über einen längeren Zeitraum 
anzeigen.

• Die verfügbaren Menüelemente können je nach ausgewählter Eingangsquelle 
variieren. Nicht verfügbare Elemente werden ausgegraut oder nicht angezeigt.

Zoom 1 Zoom 2 Panorama Vollbild

Videoquelle 
(HD) 4:3

X X X X

Videoquelle 
(HD) 16:9

X X X X

Videoquelle 
(SD) 4:3

X

Videoquelle 
(SD) 16:9

X

Computer
quelle 4:3

X X X

Computer
quelle 16:9

X X X
Übersicht über Ihren TV 21
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Durch das OSD-Menü navigieren
Drücken Sie zum Aufrufen des Bildschirmmenüs die MENU (Menü)-Taste auf 
der Fernbedienung bzw. MENU (Menü) am Fernseher. Anschließend befolgen 
Sie die im unteren Bereich des Bildschirms angezeigten 
Navigationsanweisungen. 

Sie können zum Beispiel:
1. Zum Umschalten zwischen vier verschiedenen Hauptmenüs die Taste  

oder  auf der Fernbedienung bzw. CH /  am Fernseher drücken: Bild, 
Ton, Kanäle und Einstellung.

2. Zum Aufrufen des Untermenüs eines ausgewählten (auf dem Bildschirm 
hervorgehoben) Menüs OK auf der Fernbedienung drücken.

3. Zur Auswahl eines Elements im Untermenü  oder  auf der 
Fernbedienung drücken.

4. Zum Anpassen der Einstellungen , ,  oder  auf der 
Fernbedienung drücken. 

5. Zum Zurückkehren zum vorherigen Menü bzw. zum Schließen des 
Bildschirmmenüs EXIT (Verlassen) auf der Fernbedienung drücken (mit 
der MENU (Menü)-Taste am Fernseher schließen Sie das Bildschirmmenü 
direkt).

Weitere Einzelheiten zum Bildschirmtext entnehmen Sie bitte dem 
nachstehenden Abschnitt.

Die verfügbaren Menüelemente können je nach ausgewählter Eingangsquelle 
variieren.
Übersicht über Ihren TV22
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Bild-Menü

Element Funktion

Bildmodus

• Lebendig: Ideal zum Betrachten in helleren Umgebungen. 
Farbe, Kontrast und Helligkeit des Bildes werden zur Anpassung 
an die helleren Lichtbedingungen erhöht.

• Standard: Ideal beim Betrachten in Umgebungen mit normalen 
Lichtbedingungen. Diese Einstellung kommt der gesendeten 
Standardqualität am nächsten. Es werden keine Änderungen an 
Farbe, Kontrast oder Helligkeit vorgenommen.

• Kino: Ideal zum Betrachten in dunkleren Umgebungen. Die 
Farben werden so angepasst, dass die Hauttöne natürlicher 
aussehen.

• Eco: Energiesparend mit geringerem Stromverbrauch durch 
Bereitstellung minimaler Helligkeit.

• Benutzer: Ihr eigener angepasster Bildmodus.
Helligkeit Stimmt die Balance zwischen Hell und Dunkel ab.
Kontrast Passt den Grad der Unterscheidung zwischen Hell und Dunkel an.
Hintergr.-Bel. Passt die Intensität der Hintergrundbeleuchtung an.
Farbe Passt die Farbintensität des Bildes an.
Farbton Passt die Farbbalance an.

Schärfe
Passt die Bildschärfe an.

Beim Betrachten von textlastigen Inhalten von einer VGA- oder DVI-
Quelle müssen Sie die Schärfe zur Erzielung eines geeigneten 
Anzeigeergebnisses möglicherweise auf 0 einstellen.

Farbtemperatur Passt die Farbtemperatur der schwarzen und weißen Bildteile an. 
Sie können zwischen Normal, Kühl, Warm und Benutzer wählen.

Senseye-
Einstlg.

Passt die Einstellungen von Rauschunterdr., Hautton, ACE (Auto 
Contrast Enhancement) und  Dyn. Hintergr.-Bel. an.
Übersicht über Ihren TV 23
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Bild-Menü (bei Verbindung mit einem Computer via VGA)

Element Funktion
Helligkeit Wie oben

Kontrast Wie oben

Farbtemperatur Wie oben

Auto. Konfig. Der  Fernseher passt alle zugehörigen Einstellungen automatisch 
selbst an.

Position Passt die horizontale und vertikale Bildposition zur Zentrierung 
des Bildes auf dem Bildschirm an.

Phase Passt die Anzeigephase zur Korrektur von Flimmern und 
Bildverzerrung an.

Takt Passt die Anzeigetaktfrequenz zur Korrektur von Flimmern und 
Bildverzerrung an.
Übersicht über Ihren TV24
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Ton-Menü

Element Funktion
Klangmodus Zur Auswahl eines Klangeffekts.

EQ Passt die Tonsignale in verschiedenen Frequenzbereichen an.

Höhen Passt die hohen Töne an.

Bässe Passt die tiefen Töne an.

Balance
Passt die Verteilung des Klangs zwischen linken und rechten 
Audiokanälen der integrierten Lautsprecher, des Kopfhörers 
oder des SPDIF-Audioausgangs an.

SRS Surround
De-/Aktiviert den SRS TruSurround HD-Klangeffekt, der ein 
eindringliches, reichhaltiges Raumklangerlebnis über zwei 
Lautsprecher erzeugt; mit vollem Bass, detailreichen hohen 
Frequenzen und klaren Dialogen.

TV-Lautsprecher De-/Aktiviert die integrierten Lautsprecher.

Dig.-Audioausg. Zum Umschalten zwischen Dolby Digital, PCM und Aus.

SPDIF Delay Zum Anpassen der Zeitverzögerung des SPDIF-Ausgangs.

Lip-Sync Stellt die Verzögerung des Audioausgangs zur Anpassung der 
Lippensynchronisierung ein.

Gleichmäßiger 
Klang

Wenn der Steady Sound aktiviert ist, werden mögliche 
Lautstärkeschwankungen zwischen dem eigentlichen Programm 
und der Werbung unterdrückt.

Typ Zum Umschalten zwischen Normal, Hörgeschädigt (für 
Hörgeschädigte) und Audio-Beschr. (für Sehbehinderte).

Audio-Beschr. Zum Anpassen der Lautstärke der Audiobeschreibung.
Übersicht über Ihren TV 25
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Kanäle-Menü

Element Funktion

Empfängermodus Zum Umschalten zwischen zwei Signalquellen: Antenne und 
Kabel.

Land Zur Auswahl der Region, in der dieser Fernseher installiert ist.
1. Audio Zur Auswahl des Hauptaudiokanals.
2. Audio Zur Auswahl des Hilfsaudiokanals.
Übersicht über Ihren TV26
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Kanäle

• Kanalsuche: Drücken Sie zum Start der automatischen 
Kanalsuche OK. Alle erkannten Kanäle werden automatisch auf 
dem Fernseher gespeichert.

• Aktual.-Suche: Sucht alle Kanäle zur Aktualisierung der 
derzeit gespeicherten Kanalliste erneut.

• Einzel-HF-Suche: Wird bei der Suche nach modulierten 
Radiofrequenzsignalen verwendet.

• Manuelle Suche Analog: Zur manuellen Suche nach analogen 
TV-Kanälen.

• Auswahl des Favoritennetzwerkes: Falls mehr als ein TV-
Netzwerk dieselbe Signalfrequenz nutzt, dient dies der Auswahl 
des Netzwerks, das Sie betrachten möchten.

• Kanal überspr.: Gibt einen ausgewählten (bereits gesuchten) 
TV-Kanal aus.

• Kanalsortierung: Legt die Reihenfolge fest, in der alle 
gesuchten Kanäle angezeigt werden.

• Kanal bearbeiten: Passt die Nummer und den Namen eines 
Kanals an.

• Decoder: Legt fest, welche Kanäle genutzt werden sollen, falls 
diese Kanäle von einem via SCART am Fernseher 
angeschlossenen Digitalempfänger stammen.

• Analog-Feinabst.: Zum manuellen Anpassen der von einem 
Kanal genutzten Frequenz.

• Kanalliste löschen: Entfernt alle gesuchten Kanäle.
Übersicht über Ihren TV 27
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Einstellung-Menü

Element Funktion
Menüsprache Zur Auswahl der Sprache des Bildschirmmenüs.

Bildformat

Zum Umschalten zwischen verschiedenen Seitenverhältnissen: 
Auto, Normal, Zoom 1, Zoom 2, Breitbild und Panorama.
• Zoom 1 stellt das Bild des Fernseher auf 14:9 ein (das Bild wird 

um 3 % unten und oben abgeschnitten).
• Zoom 2 stellt das Bild des Fernseher auf 16:9 ein (das Bild wird 

um 13 % unten und oben sowie um 3 % links und rechts 
abgeschnitten).

• Wenn ein Computer angeschlossen ist, sind nur zwei 
Bildformate (Vollbild und 4:3) verfügbar.

Zeit Stellt das örtliche Datum und die Zeit entsprechend Ihrer 
Zeitzone ein.

Sleep Timer

Zum Einstellen der Dauer, nach welcher der Fernseher den 
Bereitschaftsmodus aufrufen soll. 

Drücken Sie zum Verlassen des Bereitschaftsmodus die Ein-/
Austaste auf der Fernbedienung.

SCART Zum Umschalten zwischen verschiedenen Signalen, wenn SCART 
genutzt wird.

Untertitel Zum Einstellen der angezeigten Textübersetzung.

Teletext-
Sprache Zur Auswahl der Sprache des Teletexts.
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Die verfügbaren OSD-Optionen können je nach dem von Ihnen erworbenen 
Modell variieren und zudem ohne Vorankündigung verändert bzw. optimiert werden.

Common 
Interface

Zeigt den Status und die Informationen bei Benutzung von 
Common Interface an.

Auto (CEC) Zum De-/Aktivieren der automatischen CEC (Consumer 
Electronics Control) bei Benutzung von HDMI.

OAD De-/Aktiviert OAD (Over Air Download). Wenn OAD aktiviert 
ist, können Dienste und Firmware aktualisiert werden.

HDMI-Modus Zum Umschalten zwischen verschiedenen HDMI-Taktmodi: 
Auto, Grafik und Video.

HDMI-ScaniInfo
Stellt zur Vermeidung möglicher schwazer Balken auf dem 
Bildschirm bei Verwendung von HDMI die Underscan- und 
Overscan-Informationen ein.

Laden • Ein: Aktiviert den Ladenmodus. 
• Aus: Aktiviert den Heimmodus (geringerer Stromverbrauch).

E-Sticker Zeigt die BenQ-TV-Funktionen an.

Demo
Wenn der Ladenmodus aktiviert ist, wird durch Einschalten des 
Demomodus ein zweiter Bildschirm angezeigt, der die 
Farboptimierungseffekte darstellt.

Jugendschutz Hilft Eltern bei der Kontrolle des TV-Zugriffs (z. B. 
Einschränkung von Zeit und Kanälen).

Zurücksetzen
Setzt alle Einstellungen auf die Standardwerte zurück.

Der Speicher der TV-Kanäle wird nicht gelöscht. Dadurch müssen 
Sie die TV-Kanäle nach dem Zurücksetzen nicht erneut suchen und 
speichern.

Software-
Version Zeigt Informationen zur aktuellen TV-Firmware-Version an.
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Zeitversetztes Fernsehen
Das zeitversetzte Fernsehen ist ein benutzerfreundliches Werkzeug, mit dem 
Sie bei Bedarf das aktuell auf dem Fernseher angezeigte Programm 
aufnehmen können:
1. Schließen Sie während der Anzeige eines digitalen TV-Kanals ein USB-

Gerät am USB-Port des Fernsehers an.
2. Drücken Sie zum Start der Aufzeichnung zum zeitversetzten Fernsehen die 

-Taste auf der Fernbedienung. Wenn Sie das USB-Gerät das erste Mal 
benutzen, führt der Fernseher die folgenden Aufgaben aus (bitte befolgen 
Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm):

• Er prüft, ob der verfügbare freie Speicherplatz mehr als 1 GB und die USB-
Übertragungsgeschwindigkeit mindestens 5,0 MB/s beträgt.

• Er formatiert das USB-Gerät auf Wunsch. Falls Sie das USB-Gerät nicht 
formatieren möchten, werden die aktuell auf dem USB-Gerät befindlichen 
Daten nicht entfernt.

3. Wenn alle oben genannten Bedingungen erfüllt werden, beginnt der 
Fernseher automatisch mit der Aufzeichnung des zeitversetzten 
Fernsehens.

4. Sobald Sie wieder am Fernseher sind, drücken Sie zum Start der 

Wiedergabe des zeitversetzten Fernsehens . Mit den Tasten /  auf 
der Fernbedienung können Sie den Schnellvorlauf/Rücklauf aktivieren 
(2fach, 4fach, 8fach, 16fach, oder 32fach). (Drücken Sie zum Fortsetzen 

der Wiedergabe .) Mit den Tasten  /  können Sie in der 

Wiedergabe zudem ein kleines Stück nach vorne oder zurückspringen.
5. Drücken Sie zum Verlassen der Wiedergabe des zeitversetzten Fernsehens 

. Beachten Sie, dass alle aufgezeichneten Videos automatisch vom 
USB-Gerät entfernt werden.

• Das USB-Gerät muss sich im FAT32-Dateisystem befinden. Außerdem muss die 
Übertragungsgeschwindigkeit des USB-Gerätes mindestens 5,0 MB/s betragen; es 
ist mindestens 1 GB verfügbarer Speicherplatz erforderlich.

• Sobald das USB-Gerät bei der Aufzeichnung des zeitversetzten Fernsehens voll ist, 
wird die Aufzeichnung beendet.
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Bilder/Videos betrachten oder Musik hören
Wenn auf einem USB-Gerät Bilder, Videos oder Musik gespeichert sind, 
können Sie diese über den Fernseher wiedergeben:
1. Schalten Sie den Fernseher ein, schließen Sie das USB-Gerät am USB-Port 

des Fernsehers an.
2. Drücken Sie wiederholt die INPUT (Quelle)-Taste auf der Fernbedienung, 

bis USB ausgewählt ist. Ein Ordner des USB-Gerätes wird auf dem 
Bildschirm angezeigt.

3. Wählen Sie mit  auf der Fernbedienung einen Medientyp: Foto, Musik 
oder Video.

4. Drücken Sie bei Bedarf zur Auswahl anderer Optionen (wie z. B. Effekte) 
 und .

5. Wählen Sie mit , ,  und  auf der Fernbedienung eine Datei, die Sie 
wiedergeben möchten; drücken Sie zum Start die -Taste auf der 
Fernbedienung. Alle Dateien werden automatisch der Reihe nach 
wiedergegeben.

Das extere USB-Speichergerät muss sich im FAT32-Dateisystem befinden.
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Referenz
Abmessungen

Einheit: mm

E24-Serie
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Einheit: mm

E26-Serie
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Spezifikationen
E24-5500 E26-5500

Bildschirm

Art der 
Hintergrundbeleuchtung LED LED

Größe 24” 26”
Auflösung 1920 x 1080 1366 x 768
Helligkeit (cd/m2) 
(typisch) 250 Nit 350 Nit

Kontrastverhältnis 3000:1 3000:1
Dynamisches 
Kontrastverhältnis 20M:1 20M:1

Reaktionszeit 25 ms 6,5 ms (grau zu 
grau)

Farbtiefe / Farben 8 Bit 8 Bit
Anzeigewinkel (Aufwärts/
Abwärts/Links/Rechts)

178/178/178/178 
Grad

178/178/178/178 
Grad

TV-
Empfängersys
tem

Analog PAL/SECAM PAL/SECAM

Digital DVB-T/C DVB-T/C

Video

Senseye

• Rauschunterdrüc
kung

• Hautton
• ACE
• Dyn. Hintergr.-

Bel.

• Rauschunterdrüc
kung

• Hautton
• ACE
• Dyn. Hintergr.-

Bel.

Seitenverhältnis

• Normal (4:3)
• Zoom1
• Zoom2 (2,35:1)
• Breit (16:9)
• Panorama

• Normal (4:3)
• Zoom1
• Zoom2 (2,35:1)
• Breit (16:9)
• Panorama

MPEG-
Rauschunterdrückung Ja Ja

24p True Cinema
(keine 
Frequenzverdoppelung)

Ja Ja

Audio

Klangmodus

• Standard
• Musik
• Kino
• Sprache
• Benutzer

• Standard
• Musik
• Kino
• Sprache
• Benutzer

Lautsprecherausgabe 5 W x 2 5 W x 2

Surround-System SRS Trusurround 
HD

SRS Trusurround 
HD

Steady Sound Ja Ja
Übersicht über Ihren TV34



D
eu

tsch
Das Design und die Spezifikationen können ohne Vorankündigung geändert werden.

Funktionen

USB-Multimedia-
Wiedergabe

• JPEG
• MP3
• MPEG-1,2,4
• H.264

• JPEG
• MP3
• MPEG-1,2,4
• H.264

HDMI CEC Ja Ja
Teletext 1000 Seiten 1000 Seiten
Intelligente Abschaltung Ja Ja
Zeitversetztes Fernsehen Ja Ja
Schlaf-Timer Ja Ja
Takt Ja Ja
Kindersicherung Ja Ja
MHEG-5 Ja Ja

Ständer schwenk-/neigbar Nur neigbar 
(-7 bis 17 Grad)

Nur neigbar 
(-7 bis 17 Grad)

Eingänge

HF-Empfänger 1 1
HDMI 2 2
Composite 1 1
Component 1 1
S-Video 1 1
SCART 1 1
D-Sub (VGA) 1 1
Common Interface 1 1
USB 1 1
PC-Audioeingang 1 1

Ausgänge
Videoausgang Nein Nein
SPDIF-Ausgang 1 1
Kopfhöreranschluss 1 1

Ein-/Austaste
Netzeingang 100 ~ 240 V 100 ~ 240 V
Stromverbrauch <60 W <65 W
Bereitschaftsmodus <0,5 W <0,5 W

Abmessungen

Abmessungen mit Ständer
(B x H x T mm)

587,3mm (B) x 
424,7mm (H) x 
184,9mm (T)

639,2 mm (B) x 
459,7mm (H) x 
184,9mm (T)

Abmessungen ohne 
Ständer
(B x H x T mm)

587,3mm (B) x 
369,9mm (H) x 
45,8mm (T)

639,2 mm (B) x 
403,2 mm (H) x 
47,0 mm (T)

Gewicht mit Ständer (kg) 6kg 6,9kg
Gewicht ohne Ständer (kg) 4,3kg 5,02 kg
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Unterstützter HDMI-Videotakt

Takt Auflösung
Horizontale 
Frequenz 

(kHz)

Vertikale 
Frequenz 

(Hz)

Pixelfrequenz 
(MHz) Hinweis

480i 720 x 480 
(1440 x 480) 15,735 60i 27 HDMI & 

DVI

576i 720 x 576 
(1440 x 576) 15,625 50i 27 HDMI & 

DVI

480p 720 x 480 31,47 60p 27 HDMI & 
DVI

576p 720 x 576 31,25 50p 27 HDMI & 
DVI

720p60 1280 x 720 45,00 60p 74,25 HDMI & 
DVI

720p50 1280 x 720 37,50 50p 74,25 HDMI & 
DVI

1080i60 1920 x 1080 33,75 60i 74,25 HDMI & 
DVI

1080i50 1920 x 1080 28,13 50i 74,25 HDMI & 
DVI

1080p60 1920 x 1080 67,5 60p 148,5 HDMI & 
DVI

1080p50 1920 x 1080 56,25 50p 148,5 HDMI & 
DVI

1080p24 1920 x 1080 27 24 74,25 HDMI

1080p25 1920 x 1080 28,125 25 74,25 HDMI

1080p30 1920 x 1080 33,75 30 74,25 HDMI
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Unterstützte Auflösungen bei Computereingangssignal 
(D-Sub/VGA)

• Auflösungen, die nicht in diesen Tabellen angegeben sind, werden weder erkannt 
noch angezeigt.

• Wenn Sie den Fernseher mit einem Computer verbinden, sollten Sie die Auflösung in 
den Anzeigeeigenschaften des Computers so nah wie möglich an die native 
Auflösung des Fernsehers anpassen. Zum Beispiel: 1920 × 1080 bei 60 Hz.

Geeignete Ausgangsauflösung am Computer einstellen
Bitte befolgen Sie vor dem Verbinden des Fernsehers mit einem Computer zur 
Anzeige der Computerinhalte (z. B. Video) zum Einstellen einer geeigneten 
Ausgangsauflösung die nachstehenden Anweisungen (bspw. unter Windows 
XP).
1. Rechtsklicken Sie auf den Windows Desktop, wählen Sie  Eigenschaften 

aus den eingeblendeten Menü.
2. Klicken Sie im eingeblendeten Fenster auf das Einstellungen-Register.
3. Verschieben Sie den Auflösung-Regler, wählen Sie eine kompatible 

Auflösung entsprechend der Tabelle "Unterstützte Auflösungen bei 
Computereingangssignal (D-Sub/VGA)" oben. Wählen Sie zur Erzielung 
optimaler Ergebnisse 1920 x 1080 bei 60 Hz als Ausgangsauflösung, sofern 
Ihr Computer dies unterstützt.

4. Klicken Sie zum Speichern der Einstellungen und Schließen des Fensters 
auf OK.

5. Schalten Sie den Computervideoausgang von Monitor auf Fernseher um.
6. Drücken Sie wiederholt die INPUT (Quelle)-Taste auf der Fernbedienung; 

wählen Sie die VGA-Quelle.

Auflösung
Vertikale 
Frequenz 

(kHz)

Horizontale 
Frequenz (Hz)

Pixelfrequenz 
(MHz) Hinweis

640 x 480 60 31,5 25,7 VESA
640 x 480 72 37,86 31,50 VESA
640 x 480 75 37,5 31,5 VESA
720 x 400 70 31,469 28,322 VESA
800 x 600 60 37,9 40,00 VESA
800 x 600 72 48,08 50,00 VESA
800 x 600 75 46,9 49,50 VESA
1024 x 768 60 48,4 65,00 VESA
1024 x 768 70 56,48 75,00 VESA
1280 x 720 60 44,77 74,50
1280 x 800 60 49,70 83,5
1280 x 1024 60 64,0 108,00 VESA
1366 x 768 60 47,712 85,5 VESA
1440 x 900 60 55,935 106,5 VESA
1680 x 1050 60 65,29 146,25 VESA
1920 x 1080 60 67,5 148,5
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Problemlösung
Es gibt zahlreiche externe Einflüsse und Bedingungen, die außerhalb von 
BenQs Kontrolle liegen und Probleme in Verbindung mit Ihrem Fernseher 
verursachen können. Einige der gewöhnlicheren und durch den Benutzer 
behebbaren Probleme werden nachstehend aufgelistet. 
Bitte prüfen Sie die folgende Liste, bevor Sie sich an das nächstgelegene BenQ-
Kundencenter wenden; versuchen Sie zuerst, die Probleme anhand der 
folgenden Schritte selbst zu diagnostizieren und zu beheben:

Symptome Mögliche Ursachen

Der Fernseher 
schaltet sich nicht ein

• Prüfen Sie, ob der Ein-/Ausschalter der Steckdose aktiviert 
ist.

• Prüfen Sie, ob das Netzkabel sicher am AC-Eingang des 
Fernsehers und einer Steckdose angeschlossen ist; achten 
Sie darauf, dass die Steckdose eingeschaltet ist (sofern sie 
über einen Schalter verfügt).

• Prüfen Sie die Stromversorgung der Steckdose, indem Sie 
ein anderes Gerät (z. B. Lampe) an dieser Steckdose 
anschließen und testen.

Es wird kein Bild oder 
Ton ausgegeben

• Prüfen Sie, ob der Fernseher eingeschaltet ist (die 
Betriebsanzeige sollte grün blinken).

• Prüfen Sie, ob die Option TV-Lautsprecher im Ton-Menü 
möglicherweise auf Aus eingestellt ist.

• Testen Sie eine andere Eingangsquelle zur Überprüfung, ob 
das Problem weiterhin auftritt; möglicherweise wird das 
Problem auch durch die Quelle verursacht.

• Prüfen Sie eine fehlerhafte Verbindung der Kabel zu dieser 
Quelle.

• Passen Sie die Lautstärke an; möglicherweise ist sie nur 
sehr gering eingestellt.

• Falls der Fernseher mit einem Computer verbunden ist, 
stellen Sie sicher, dass sich der Computer nicht im 
Bereitschafts- oder Tiefschlafmodus befindet; achten Sie 
darauf, dass die Videoanzeige des Computers auf die 
externe Ausgabe eingestellt ist.

Das Bild ist nicht 
scharf bzw. das Bild 
bewegt sich bei 
Verwendung des TV-
Empfängereingangs

• Möglicherweise ist der Empfang schwach. Weitere 
Informationen erhalten Sie in der nächsten 
Problemlösung.

• Wechseln Sie den Kanal zur Überprüfung, ob das Problem 
bestehen bleibt; möglicherweise ist der Sender für das 
Problem verantwortlich.

• Stellen Sie sicher, dass das Antennenkabel richtig 
angeschlossen ist.

• Versuchen Sie, Ihre Antenne zur Verbesserung des Bildes 
neu auszurichten oder woanders aufzustellen. Falls die 
Antenne außen angebracht ist, lassen Sie die Antenne von 
einem qualifizierten und erfahrenen Fachmann anpassen.
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Das Bild wird bei 
Verwendung des TV-
Empfängereingangs 
doppelt oder dreifach 
angezeigt

Möglicherweise wird das Signal Ihrer TV-Antenne gestört. 
Richten Sie die Antenne zur Reduzierung der Störeffekte 
neu aus bzw. stellen Sie sie woanders auf. Falls die Antenne 
außen angebracht ist, lassen Sie die Antenne von einem 
qualifizierten und erfahrenen Fachmann anpassen. 
Geisterbilder werden durch Reflektionen von Gebäuden, 
großen Metallkonstruktionen und Bergen verursacht. 

Die Kabel sind richtig 
angeschlossen, aber 
es wird nur Ton und 
kein Bild ausgegeben

• Prüfen Sie, ob die Kabel sicher an den Anschlüssen des 
Fernsehers befestigt sind.

• Achten Sie darauf, dass die Auflösung des Eingangssignals 
vom Quellgerät (z. B. Computer oder TV-Spielkonsole) 
vom Fernseher unterstützt wird (maximal 1080p bei 
HDMI- und Component Video-Quellen und 1920 × 1080 
bei 60 Hz bei Computer- und DVI-Quellen). Falls die 
Auflösung des Eingangssignals zu hoch ist oder nicht 
unterstützt wird, wird das Bild nicht angezeigt. Reduzieren 
Sie die Signalauflösung bzw. wählen Sie eine kompatible 
Einstellung am Gerät der Signalquelle; versuchen Sie es 
dann noch einmal.

Das Bild wird verzerrt 
angezeigt

• Stellen Sie sicher, dass das Seitenverhältnis des Fernsehers 
richtig entsprechend der Bildquelle eingestellt ist.

• Testen Sie eine andere Eingangsquelle zur Überprüfung, ob 
das Problem weiterhin auftritt; möglicherweise wird das 
Problem auch durch die Quelle verursacht.

Das Bild wirkt 
„ausgewaschen“ 
bzw. die dunkelsten 
Bildstellen 
erscheinen zu hell

• Reduzieren Sie die Kontrast-Einstellung.
• Die Helligkeit ist am Gerät der Eingangsquelle (z. B. DVD-

Player) zu hoch eingestellt. Reduzieren Sie die Helligkeit 
des Gerätes.

• Reduzieren Sie die Helligkeit, bis die dunklen Bildbereiche 
schwarz erscheinen.

Das Bild ist nicht klar; 
bei Anzeige der 
Computer-Quelle 
erscheint kein Bild

• Prüfen Sie die Kabelverbindung.
• Die Videoausgangsauflösung des Computers wird vom 

Fernseher nicht unterstützt und kann nicht angezeigt 
werden. Eine kompatible Ausgangsauflösung am 
Computer entnehmen Sie bitte "Unterstützte Auflösungen 
bei Computereingangssignal (D-Sub/VGA)" auf Seite 37 
und "Geeignete Ausgangsauflösung am Computer 
einstellen" auf Seite 37; versuchen Sie es dann noch einmal.

• Die Ausgangsauflösung des Computers ist zu hoch 
eingestellt. 1920 × 1080 bei 60 Hz ist der höchste 
akzeptierte Computertakt.

• Falls das angezeigte Bild flimmert oder unklar erscheint, 
aktivieren Sie die Funktion Auto Konfig. im Bild-Menü; 
dadurch kann der Fernseher die Bildeinstellungen 
automatisch anpassen.
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Die Fernbedienung 
funktioniert nicht 
richtig

• Prüfen Sie, ob die Batterien richtig herum eingelegt sind.
• Prüfen Sie, ob die Batterien erschöpft sind.
• Prüfen Sie Entfernung und Winkel zum Fernseher.
• Prüfen Sie, ob die Fernbedienung auf den 

Fernbedienungssensor am Fernseher gerichtet ist.
• Prüfen Sie, ob sich Hindernisse zwischen Fernbedienung 

und Fernbedienungssensor befinden. 
• Prüfen Sie, ob der Fernbedienungssensor einer starken 

Fluoreszenzlichtquelle oder direktem Sonnenlicht 
ausgesetzt ist.

• Prüfen Sie, ob in der Nähe befindliche Geräte (Computer 
oder PDAs) Infrarotsignale ausgeben; diese können die 
Signalübertragung zwischen Fernbedienung und Fernseher 
stören. Schalten Sie die Infrarotfunktion dieser Geräte aus.
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